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Poslanim Domova pro seniory obecné prospésné spolecnosti Dlstojnost je celoro¢né poskytovat
pomoc, podporu a péci seniorlim, ktefi jsou ohroZeni socialni izolaci a ktefi se jiz nejsou schopni
o sebe sami postarat, a to ani za pomoci rodiny, blizkych ¢i terénni socidlni sluzby.

= udrZeni a rozvoj stavajicich schopnosti, dovednosti a sobéstacnosti klientd
= priblizeni se béZnému zplsobu Zivota dle zvyklosti a potieb klient(
= zajisténi podminek pro zachovani vazeb klientt s rodinou a blizkymi

= zajisténi dlstojného Zivota v bezpecném prostredi

= udrZeni stavajicich schopnosti, dovednosti a sobéstacnost klient(
o okoli domova umistit pro klienty vyvySené truhliky na kvétiny, bylinky atp.
o vytvofit podminky pro femesliné prace, prace se dfevem apod.
= priblizeni se béZnému zpUsobu Zivota dle zvyklosti a potteb klient(
o zjistovat Zivotni pfibéh klienta tak, aby z néj pracovnici mohli ¢erpat pti individudinim
planovani
o pfipravovat pro klienty ctvrtletnik s aktudlnimi  informacemi a nabidkou
volnocasovych aktivit
= zajisténi podminek pro zachovani vazeb klientd s rodinou a blizkymi
o zorganizovat minimalné 2 akce v rdmci mezigeneracni spoluprace
o uskutecnit akci pro setkani klientl s rodinnymi pfislusniky a se zastupci vedeni
domova
o zajistit umisténi orientacnich ceduli k domovu
= zajisténi dlstojného Zivota v bezpecném prostredi
o dokoncit altdn a chodnik k nému
o pofridit polohovaci elektrické voziky pro imobilni klienty
o zajistit dostatek pracovnikll pro poskytovani kvalitni socidlni sluzby s ohledem na
individuaIni potfeby klientl (posilit personal minimalné o 10 PSS, navazat spolupraci
alespon se 3 dobrovolniky)
o vytvofit nové zazemi pro klienty, ktefi kouti, mimo hlavni vchod do domova
= kvalitni zdzemi k praci a odpocinku pro pracovniky
o pofridit pocitace na vSechna patra do dennich mistnosti
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zajisténi dlstojného Zivota v bezpecném prostredi
o pofidit brdnu na parkovisté k domovu
o postavit chodnik od spodniho parkovisté k domovu
o realizace zahrady a parku
kvalitni zazemi k praci a odpocinku pro pracovniky
o zfidit denni mistnost ve 2.NP pro PSS
o prestéhovat sesternu do vétsich prostor

zajistit dostatek pracovnikll pro poskytovani kvalitni socidlni sluzby s ohledem na individuaini
potreby klientt

o posilit pracovniky v socidlnich sluzbach na pocet 40

Respekt a tcta — zachovani dlstojnosti klientd, slusnost, vstficnost a laskavost personalu,
respektovani nazoru klient( a jejich rozhodnuti

Podpora sobéstacnosti a zachovani stavajici miry schopnosti - pracovnici neprovadi za
klienty ukony, které zvladnou sami

Individualni pfistup — ke klientlim pfistupujeme s ohledem na jejich jedinecnost, jejich prani,
potfeby a osobni cile

Komunikace a spoluprace — mezi pracovniky i mezi klienty, spoluprace s rodinou a blizkymi

Diskrétnost — dodrzovani mlcenlivosti, ochrana osobnich udaja

Socialni sluzbu poskytujeme zajemcim (jednotlivelim i manzelskym pardm), ktefi maji snizenou
sobéstacnost zejména z dlivodu véku, jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

Vékova struktura:

Mladsi seniofi (65 — 80 let)
Starsi seniofi (nad 80 let)
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Socialni sluzbu nemlzeme poskytnout osobam:

e

= se smyslovym postizenim — nevidomi, hluchonémi, hluchoslepi a neslysici, ktefi potrebuji
specializovanou asistenci pfi komunikaci

= s mentdlnim postizenim, schizofrenii, psychotickou poruchou, demenci

= zavislym na alkoholu, omamnych a psychotropnich latkach ve fazi, kdy zavislost zpUsobuje
Ujmy na télesném i dusevnim zdravi a ve spole¢ném souziti

= fyzicky agresivnim, které se projevuji nasilnymi ¢iny nebo poruchami sexudlniho chovani

= vyzadujicim specialni technické vybaveni a nepretrzitou odbornou Iékarskou péci

= s akutnim infekénim onemocnénim

=  ubytovani:
o ubytovani,
o uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho prddla a oSaceni, zehleni,
= strava:
o zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyZivy a potifebam
dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,
= pomoc pfi zvladani béznych Gkond péce o vlastni osobu:
o pomoc pri oblékani a svlékani, v¢. specidlnich pomucek,
o pomoc pfi pfesunu na lGzko nebo vozik,
o pomoc pti vstavani z lGzka, uléhani, zména poloh,
o pomoc pfi podavani jidla a piti,
o pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim prostoru,
= pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
o pomoc pti ukonech osobni hygieny,
o pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
o pomoc pfi pouZiti WC,
= zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim:
o podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,
o pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktll s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalsich aktivitach podporujicich socialni zacleriovani osob
= socialné terapeutické Cinnosti:
o socioterapeutické ¢innosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob,
= aktiviza¢ni ¢innosti:
o volnocasové a zajmové aktivity,
o pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s ptirozenym socialnim prostfedim,
o nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a sociadlnich schopnosti a dovednosti,
=  pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezZitosti:
o pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatriovani prav a opravnénych zajma.
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V domové poskytujeme sluzby na zakladé potreb a prani klientd.
Podporujeme rodinné vazby a vztahy klientd s jinymi klienty a s prateli.

Klienti maji moznost uplatiovat vlastni vili pfi feSeni situaci spojenych s poskytovanou
socidlni sluzbou, zaméstnanci je musi respektovat.

Vsichni zaméstnanci respektuji soukromy prostor klientd.
Klienti maji své vlastni klice od pokoje.

Pokud zdravotni stav klienta vyzaduje pravidelny monitoring, ten je provadén s maximalni
ohleduplnosti, aby nedochéazelo k ruseni ostatnich klientd.

Svou vali mohou klienti projevit pfipominkami, podnéty a stiznostmi.

Veskera dokumentace je v souladu s platnou legislativou.
Vnitini pfedpisy jsou pravidelné aktualizovany.

Zameéstnanci maji k dispozici veSkerou potfebnou dokumentaci v tiSténé av elektronické
podobé a jsou prokazatelné seznamovdni s novou a aktualizovanou dokumentaci.

Zameéstnanci jsou povinni se vnitfnimi pfedpisy ridit a aplikovat je ve své praci.

PFi doprovodu klienta mimo zafizeni jsou zaméstnanci povinni klienta doprovazet v civilnim
odévu, klient tak netrpi ndlepkou naseho zafizeni.

Zaméstnanci se ke klientlm chovaji s uUctou, fidi se etickym kodexem zaméstnance
spolecnosti.

Zameéstnanci nehovofi pred druhymi o zaleZitostech, které by mohly vyvolat predsudek
(napf. o inkontinenci klienta, jeho diagndze apod.)

Negativni chovani, jako napf. vysmivani, ponizovani, ignorovani, stigmatizace, zastrasovani,
apod. nejsou v nasem zafizeni pfipustné.

PFi zjisténi jakychkoliv nedostatkd postupujeme podle platnych pravnich predpisa.



