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Kritéria standardu kvality ¢. 9 upresnuji zplisob odpovidajiciho persondlniho zajisténi sluzeb.
Vedeni zafizeni stanovi potfebnou strukturu a odpovidajici pocet pracovnik(, kteti zajistuji jak
samotné sluzby, tak technické a administrativni zazemi, a tomu pfizplsobi pravidla pro vybér
novych pracovnikl, poZadavky na jejich kvalifikaci, zaskoleni, atd. Stejné podminky plati i pro

dobrovolné pracovniky ¢i praktikanty.

Uvedeny standard kvality je soucdsti vnitfnich predpisd Obecné prospésné spolecnosti
Dastojnost. Se standardem kvality jsou prokazatelné seznameni vSichni zaméstnanci

spolecnosti.

a) Poskytovatel ma pisemné stanovenou strukturu a pocet pracovnich mist, pracovni
profily, kvalifikacni pozadavky a osobnostni predpoklady zaméstnanci; organizacni
struktura a pocty zaméstnancu jsou pfimérené druhu poskytované socialni sluzby,

jeji kapacité a poctu a potiebam osob, kterym je poskytovana;

» zdakladnim principem persondlni politiky v nasem zafizeni je to, Ze jako nejvétsi
potencial vnimame své zaméstnance, které povaziujeme za nejvétsi investiéni
bohatstvi

» pro zajisténi kvalitnich a odbornych sluzeb pfijimdme do pracovniho poméru

zaméstnance s odpovidajici kvalifikaci a odbornou zpUsobilosti

Personadlni politikou usilujeme o zajisténi:

» dostatecného poctu kvalifikovanych a odbornych zaméstnancl

potifebné motivace a flexibility pracovnik(

A\

sdileni spole¢nych hodnot a cilli zafizeni vSemi pracovniky

Y

tymové spoluprace

Y

personalni potfeby vnimame jako dynamickou zdaleZitost, ktera se méni s ménicimi se
potfebami uzivatell socidlni sluzby a narokl na kvalitu poskytované péce
» mdame nastaveny systém zastupitelnosti pracovnikli v dobé jejich nepfitomnosti

(dovolend, nemoc,...)
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Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitfni organizacni strukturu, ve které jsou

stanovena opravnéni a povinnosti jednotlivych zaméstnancu;

v zafizeni mame pisemné zpracovanou vnitini organizacni strukturu

graf organizacni struktury je soucasti registrace sluzby

u jednotlivych zaméstnancli mame stanovena prdva a povinnosti

jednotlivi zaméstnanci maji sva opravnéni a povinnosti zpracované ve svych naplnich

praci

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro pfijimani a zaskolovani
novych zaméstnancu a fyzickych osob, které nejsou v pracovné pravnim vztahu s
poskytovatelem;

soucasti personalni politiky je vybérovy proces novych zaméstnancl
vybér muze probihat podle ndsledujicich pravidel

e vypsané vybérové fizeni s uréenou vybérovou komisi

e doporuceni

e pohovor a pod.
vybérové fizeni je transparentni a nediskriminuje Zadné uchazece o pracovni misto
vybérova komise ve sloZeni reditel OPS, feditelka pro socidlni sluzby, vedouci
provozniho a stravovaciho Useku, socidlni pracovnik, pfipadné jiny pracovnik podle
potfebné pozice, rozhoduje o tom, ktery ze zdjemcl ma nejlepsi predpoklady k
vykonavani pozadované prace
predpokladem vzniku pracovniho poméru na misto zaméstnance v pfimé péci je
bezihonnost, zpUsobilost k pravnim ukondm, zdravotni zplsobilost, odborna
zpUsobilost v souladu s vykonavanou praci a kladny vztah k cilové skupiné
kazdy zaméstnanec po nastupu prochazi zaskolovacim procesem
zaskolovani se déje prostiednictvim vypracovaného planu zaskoleni
za kazdy usek je zaSkolenim povéreny aje za zaSkoleni odpovédny zkuseny

zameéstnanec
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doba zaskolovani u personalu v pfimé pécitrva 3 mésice a kryje se s 3-mésicni zkusebni
dobou, u ostatnich provoznich zaméstnanc muize byt doba zaskolovani dle jejich

moznosti a schopnosti i kratsi

Poskytovatel, pro kterého vykonavaji cinnost fyzické osoby, které nejsou
s poskytovatelem v pracovnépravnim vztahu, ma pisemné zpracovdna vnitini
pravidla pro plsobeni téchto osob pfi poskytovani socidlni sluzby; podle téchto
pravidel poskytovatel postupuje ;

v zafizeni mame vnitini pravidla pro plsobeni fyzickych osob v organizaci, které nejsou

v pracovné pravnim vztahu — dobrovolnici, praktikanti apod.



