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Poskytovatel je povinen pfi poskytovdni socidlni sluzby dodrZovat vsechny obecné zdvazné

pravni predpisy ve vztahu k pfedmétu ¢innosti — hygienické normy, pfedpisy bezpecnosti prdce,

apod. Soucasné vsak zarizeni zajistuje svym uZivatelim v maximdlné mozné mire soukromi.

Prostory v zarizeni by méli byt pfizptsobeny specidlnim potfebdm uZivateld, kteri by méli mit

moznost podilet se na vytvdreni prostredi, ve kterém Ziji.

Uvedeny standard kvality je soucdsti vnitfnich predpisi Obecné prospésné spolecnosti

Distojnost. Se standardem kvality jsou prokazatelné sezndmeni vsichni zaméstnanci

spole¢nosti.

a) Poskytovatel zajist'uje materialni, technické a hygienické podminky priméfrené druhu

poskytované socidlni sluzby a jeji kapacité, okruhu osob a individuilné urcéenym

potiebam osob;

nasi snahou je, aby se uZivatelé v prostfedi domova citili bezpecné, aby prozili dlstojny,
smysluplny a aktivni Zivot v klidném prostredi

zafizeni prosSlo kompletni rekonstrukci, dokonéenou v roce 2016, vybaveno je novym
nabytkem

pokoje, spliujici technické normy, jsou vybaveny specidlnim nabytkem, a to predevsim
Spickovymi pecovatelskymi lGzky s antidekubitnimi matracemi a vynikajicim, tvarové a
dispozi¢né uzplisobenym komfortnim hotelovym vybavenim

uzivatelé si mohou své pokoje upravit nebo doplnit svym vlastnim ndbytkem, a to podle
vlastniho prani a preferenci, aby jim pokoj co nejvice pfipominal jejich plvodni bydleni
na pokojich a ve vSech spole€nych prostorach je nainstalovan moderni audiovizudlini a
komunikacéni systém

seniofi, ktefi upfednostnuji ve svém véku klid, najdou ho pravé v naSem domové, a také
ti, ktefi maji radi aktivni Zivot, protoze prostiedi domova vyuziti aktivniho ¢asu nabizi a
to zejména prostfednictvim aktivit v rozlehlém parku: zde se nachazi bezbariérové

upravené vychdzkové okruhy, které jsou soucasti naSeho domova
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» lGzkoviny jsou antialergické, vhodné pro alergiky a osoby trpici respiracnim
onemocnénim

» uzivatelé maji moznost pouzivat své vlastni povleceni, nebo povleceni poskytovatele

» pripravu stravy a pokrmu zajistujeme ve vlastni kuchyni, kterd spliiuje naroc¢ni technické
a hygienické pozadavky

» prani pradla zajistujeme nasim uzivatelm ve vlastni pradelné, kterd rovnéz splnuje
veskeré technické a hygienické pozadavky

» veskery prostor vdomové, ktery slouzi uZivateldm a navstévnikim je bezbariérovy,
prizpusoben potfebam a pozadavkdm cilovych skupin

» orientaci v prostorach doplnuji orientaéni tabulky a piktogramy

» pokoje jsou prostorné, je v nich misto k odloZzeni kompenzacéni pomucky

» pokoje jsou vybaveny kuchynskym koutem, kde si maji moZnost uZivatelé uvafrit kavu
nebo ¢aj

» do kvality bydleni kromé samotného uzZivatele, zapojujeme taky blizkou rodinu
uzivatele

» prostredi v zafizeni je Cisté, upravené, bez biologického a chemického zapachu

» uiivani stavby je v souladu s kolaudaénim rozhodnutim zafizeni socialni péce (stavebni
zakon)

» vnitfni prostory v zafizeni odpovidaji hygienickym a protipozarnim predpisim (zdkon €.
133/1985 Sb. o pozarni ochrané ve znéni pozdéjsich predpist a provadéci vyhlaska ¢.
246/2001 Sb. o stanoveni podminek pozarni bezpecnosti a vykonu statniho pozarniho
dozoru, ve znéni pozdéjsich predpistl, dale zakon ¢. 258/2000 Sb. o ochrané verejného
zdravi, ve znéni pozdéjsich predpisa)

> dodriujeme a fidime se normami CSN 730833 — pozarni bezpe&nost staveb, budovy
pro bydleni a ubytovani. Dale pak CSN 33610 — Elektrotechnické predpisy — Revize

a kontroly elektrickych spotfebi¢t béhem jejich pouzivani.
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b) Poskytovatel poskytuje pobytové nebo ambulantni socialni sluzby v takovém
prostiedi, které je distojné a odpovida okruhu osob a jejich individualné uréenym

potiebam.

» prostory vdomoveé jsou rozdéleny na soukromé a spolecné

» soukromym prostorem je prostor, ktery je uzivan uzivatelem jako soukromou osobou:
jedna se o pokoj a jeho vybaveni, jako i vybaveni socidlniho zafizeni

» pracovnici osobni prostor kazdého uZivatele akceptuji a do pokoje v pfipadé
nesouhlasu nevstupuji, na pokoji se nepohybuji ani v pfipadé nepfitomnosti uzivatele

» vyjimku tvori pouze situace, kdy stav soukromého prostoru ohroZuje ostatni uZivatele
a narusuje provoz celého zafizeni (v daném pripadé se zaméstnanci fidi vnitfnimi
predpisy zaméstnavatele ohledné nouzovych a havarijnich situaci)

» soukromy prostor vyjadfuje individualitu kazdého uzivatele, ne uniformitu naseho
zatizeni, proto se soukromé prostory od sebe odlisuji

» spolecné prostory uZivaji uZivatelé spolecné, jedna se o spolecenské a terapeutické
mistnosti, jidelnu, chodby, vytahy, recepci

» venkovni spolecné prostory tvofri terasa, prostor pro kuraky, lavicky k posezeni

» svnitfnimi predpisy, které se vztahuji k uzivatelim, jsou uZivatelé seznameni jiz pfi
nastupu do zafizeni a ddle podle potreby socidlnim pracovnikem, pfipadné klicovym
pracovnikem uZzivatele (zaméstnanci voli takovou formu komunikace, které uzivatel
rozumi)

» svnitfnimi predpisy zaméstnavatele jsou prokazatelné seznameni také vSichni

zameéstnanci



